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ペットでお越しのお客様は下記の利用可能エリアをご確認いただき
ご利用下さいますよう宜しくお願い致します。

ペットご利用エリアのご案内ペットご利用エリアのご案内

専門店街専門店街 専門店街専門店街

フードコートフードコート

B-1階段B-1階段 B-1階段B-1階段
B棟EVB棟EV B棟EVB棟EV

A棟EVA棟EV

動物病院
専用駐車場
動物病院
専用駐車場

A棟EVA棟EVA-1階段A-1階段

A-5階段A-5階段

エスカレーターエスカレーター
××

××
××

×× ×× ××

××

×× ××

■館内ご利用上のお願い

お客様の中には動物への恐怖心やアレルギーをお持ちの方がいらっしゃいます。
ペットをお連れのお客様には大変ご不便をお掛け致しますが、ご協力の程宜しくお願い致します。

施設内の柱、
柵へのペットの
つなぎとめは
ご遠慮下さい。

ベンチや
テーブルの上に
ペットをお乗せに
ならないで下さい。

ペットの排泄物は
館内のゴミ箱には入れず
必ずお持ち帰り下さい。
マーキングをされた場合は
水等でお流し下さい。

お手洗いで
ペットの体等を
洗わないで
下さい。

危険な動物の
お持ち込みは
ご遠慮下さい。

上記の場合や各エリアで
ご通行条件を満たして いる場合にも、
他のお客様のご迷惑になると判断された場合には
お声掛けをさせていただく 場合がございます。
予めご了承下さいますようお願い致します。

■

1F 2F 補助犬は全施設ご利用いただけます。

専門店街・キャリーバッグ利用エリア
専門店街・キャリーバッグ利用エリアにはペット用のキャリーバッグにお入れ
いただく事によりご入場いただけます。ペットの体の一部が外に出ぬよう、完全
に覆えるキャリーバッグをご用意下さい。専門店街では店舗により店内をご利用
いただけない場合がございます。店頭のご案内をご確認下さい。

食品・飲食店はご利用いただけません。
また専門店街以外の店舗については、
店舗により入店の可否が異なります。
詳細は各店スタッフまでお問い合わせ下さい。

その他のエリア

ペットご同伴可能エリア
ペットご同伴可能エリアではリードを着け、
なるべく短く持ってご利用下さい。
リードをご利用になれないペットについては抱きかかえる等、
周りのお客様へご配慮下さい。

リードのご利用でペットをお連れのお客様は、
カート利用エリアでは備えつけの専用カートをご使用下さい。
またキャリーバッグ、抱きかかえでのご通行も可能です。
※ 専用カートに乗りきれないペットについては、ペットショップスタッフまでご相談下さい。

カート利用エリア
必ずリードをつけてご利用下さい
リードは短めにお持ち下さい

ペットの全身を専用の
キャリーバックにお入れください

ペット専用カートを
ご利用ください

抱きかかえて
ご利用ください

ペットの全身を専用の
キャリーバックにお入れください

平塚動物総合医療センター、ユアペティア（ペットショップ）へお越しのお客様は
上記のペットご同伴可能エリア、カート利用エリアをお通り下さい。

B棟エレベーター（トイザらス・シネプレックス平塚側）は
3基の内左のエレベーターのみペットのご利用可能です。
※ エレベーターをご利用の際には他のお客様へご配慮下さい。

A棟エレベーター（Olympic・動物病院側）は
3基の内右のエレベーターのみペットのご利用可能です。
※ １Ｆは動物病院専用駐車場ご利用の場合のみとなります。
※ エレベーターをご利用の際には他のお客様へご配慮下さい。

ペット利用可能階段
※ A-1、A-5階段は２階～駐車場階 (3F、4F、RF) のみの利用となります。

ペットテラス席ペットテラス席


